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Tisková zpráva 

Praha 8. srpna 2007
Ian Graves: Nedostatek zkušených odborníků je hlavním problémem 
evropského pracovního trhu
· Nedostatek zkušených odborníků je problémem číslo jedna evropského pracovního trhu.

· Zaměstnavatelé řeší problém jak odborníky motivovat a udržet.

· V evropských zemích roste poptávka po specializovaném agenturním zaměstnávání.
Nedostatek zkušených odborníků - to je hlavní problém současného evropského pracovního trhu, který vyplynul z mezinárodního průzkumu „Workplace Survey 2007“
, který pro společnost Robert Half International zpracovala nizozemská nezávislá agentura Insites NV, zabývající se průzkumem trhu. Oznámil to na dnešní tiskové konferenci Ian Graves, Managing Director Continental Europe and the Middle East District, Robert Half International. 
„Složité je dnes obsadit především pozice s nároky na odborné znalosti a víceleté zkušenosti,“ říká Ian Graves. V nadpoloviční většině výsledky průzkumu napříč Evropou, přes USA, Austrálii a Nový Zéland potvrzují, že klíčovým problémem je dnes najít odborníky pro pozice vyžadující specializované znalosti. „Z našeho průzkumu také vyplynulo, že u těchto specializovaných pozic zaměstnavatelé často řeší problém, jak tyto zaměstnance udržet,“ navazuje Ian Graves. V průměru 30% HR manažerů z většiny zemí by trvalý nedostatek zaměstnanců, způsobený mimo jiné také díky stárnutí tzv. baby boom generace, řešilo snahou zaměstnance udržet a nabídnout jim například práci na částečný úvazek. V České republice by 40% dotázaných zastávalo cestu nabrat a vyškolit uchazeče s předpoklady pro danou pozici, i když ne se všemi odbornými znalostmi,“ říká Aleš Křížek, ředitel české pobočky Robert Half International. 
Talent management jako jedna z možností řešení

„Jedním z řešení, jak odborníky udržet je tzv.Talent management,“ říká Ian Graves a doplňuje: „Talent management neboli řízení lidského kapitálu znamená, že společnosti, které se zapojují do tohoto procesu strategicky získávají, vybírají, školí, rozvíjí, povyšují a přemísťují zaměstnance ve společnosti.“ V ČR má zavedenou politiku řízení talentů 52% společností, 35% společností jí využívá pro vybrané zaměstnance. 88% respondentů průzkumu je přesvědčeno, že funguje přímá úměra mezi výkonem zaměstnanců a výnosy společnosti. 

Dobré jméno společnosti 

Získat a udržet si zaměstnance mohou firmy také budováním dobrého jména společnosti. Podle průzkumu „Workplace Survey 2007“ má největší vliv na značku zaměstnavatele spokojenost zaměstnanců, reputace v oboru a firemní kultura. „Budováním dobrého jména společnosti vytváří zaměstnavatel v myslích současných a potenciálních zaměstnanců povědomí o tom, že je pro danou společnost dobré pracovat. Jde o to, aby zaměstnavatel byl tzv. "výběrovým zaměstnavatelem" a aby byl schopen efektivně komunikovat svou reputaci zaměstnavatele, který se chová k zaměstnancům dobře a nabízí stimulující, bezpečné zaměstnání s potenciálem postupu,“ vysvětluje Ian Graves. 
Zaměstnavatelé oceňují flexibilitu
Ekonomická situace, potřeby zaměstnavatelů i situace na trhu práce vyžadují stále větší flexibilitu pracovních sil, což je hlavním důvodem rostoucí atraktivity agenturního zaměstnávání. „V posledních letech došlo ke změně vnímaní agenturního zaměstnávání, což ukazuje fakt, že dnes jsou tímto způsobem obsazovány odborné specializované pozice. V Německu má například každý třetí agenturní zaměstnanec vysokoškolské vzdělání,“ říká Graves. 
Zatímco v Německu podíl lidí zaměstnaných formou agenturního zaměstnání představuje 1,7%, v Holandsku dosahuje až 3,4% a ve Velké Británii 5,1%. Odborníci předpokládají, že tato čísla se v Německu do roku 2010 zdvojnásobí. V České republice je tato forma zaměstnávání na počátku a zatím nejsou známé přesné statistické údaje.
„Důvody, proč je Česká republika stále na začátku, je povědomí o agenturním zaměstnávání jako o neodborné špatně placené práci, pouze jako o alternativě pro nezaměstnané. Nízké povědomí o možnosti prodloužení smluvy u zaměstnavatele na dobu neurčitou a obecně nízké povědomí o výhodách agenturního zaměstnávání,“ vysvětluje Aleš Křížek. Na rozdíl od ostatních zemí, kde forma agenturního zaměstnání představuje práci na živnostenský list, v České republice a Německu jsou agenturní pracovníci zaměstnanci agentury, která jim zajišťuje stejné výhody, které nabízí firma svým zaměstnancům, do které jsou dosazeny.

„Za poslední 2 roky sledujeme velký nárůst poptávky po tomto druhu zaměstnání ze strany firem. Výhodami specializovaného agenturního zaměstnání jsou pro společnosti zejména flexibilní zaměstnanecká politika, zvyšování produktivity a motivace stávajících zaměstnanců. Výhodami pro zaměstnance jsou získání patřičných znalostí a zkušeností, příležitost zůstat v oboru např. během mateřské dovolené nebo delšího volna a také šance získat práci na trvalo,“ uzavírá Aleš Křížek.
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O společnosti Robert Half International
Robert Half International Inc. (RHI) je společností s předním postavením na trhu v oblasti vyhledávání a výběru kvalifikovaných zaměstnanců. Společnost byla založena v roce 1948 a je kotována na Newyorské burze cenných papírů (symbol: RHI). Robert Half Czech Republic je součástí RHI Inc. a na českém trhu působí od roku 1992. Vzhledem ke specifickým požadavkům na jednotlivé typy pracovních pozic, je společnost rozdělena v České republice do čtyř specializovaných divizí: Robert Half Finance & Accounting specializující se na vyhledávání a nábor odborníků z oblasti financí a účetnictví na stálý pracovní poměr i časově omezené projekty, Robert Half Technology poskytující kompletní náborová řešení v oblasti informačních technologií a telekomunikací, Robert Half Sales & Marketing vyhledává  odborníky v oblasti obchodu, marketingu, reklamy a realit a OfficeTeam v oblasti manažerské podpory, administrativy, a lidských zdrojů.

Za rok 2005 uvádí společnost Robert Half International obrat 3,3 miliardy a čistý zisk 237,9 milionu amerických dolarů. Robert Half International má přes 350 poboček v Severní Americe, Evropě, Austrálii a na Novém Zélandě. www.roberthalf.cz.

Aleš Křížek, Country Manager Czech Republic, Robert Half International

Od roku 2005 zastává pozici Country Manager pro Českou republiku. Zodpovídá za kvalitu a růst služeb nabízených společností Robert Half International v České republice. V předchozích letech prošel samostatnými a manažerskými pozicemi v několika divizích v RHI ČR. Svou kariéru začal v divizi Technology, specializované na vyhledávání IT odborníků, kde se stal po několika letech manažerem. V průběhu dalších let vedl divizi Robert Half Finance & Accounting, zaměřenou na oblast financí  a účetníictví a byl u počátku specializovaného agenturního zaměstnávání v České republice. 

Ian Graves, Managing Director Continental Europe and the Middle East District, Robert Half International 

Řídí rychle se rozvíjející oblast kontinentální Evropy, jejíž podíl na trhu neustále roste a která zahrnuje Belgii, Českou republiku, Francii, Německo, Holandsko, Irsko, Lucembursko a Itálii. Dále začíná budovat zastoupení ve Spojených Arabských emirátech a soustředí se na rozšiřování aktivit do Severní Evropy. Je odpovědný za finanční a obchodní management v těchto zemích, budování systému poboček a pokračující rozvoj manažerského týmu. 

V personalistice pracuje 21 let, z čehož 11 let působí v RHI, kde začínal od nuly. Od roku 2001 vedl regionální pobočku v Londýně a od roku 2004 působí jako Manažer pro kontinentální Evropu. Vzhledem k těmto dlouholetým zkušenostem vystupuje jako mluvčí firmy komentující současné trendy na pracovním trhu.
� „Workplace Survey 2007“ je mezinárodní průzkum prováděný mezi manažery v oblasti lidských zdrojů, financí, IT a obchodu v sedmnácti zemích světa. Průzkum zahrnuje témata týkající se náboru zaměstnanců, talent managementu, pracovní doby atd. 
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