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Zaměstnanecké Benefity: Češi se chtějí víc vzdělávat
Nejčastější benefity:

· stravenky

· mobilní telefon
· občerstvení

· 5 týdnů dovolené
· jazykové kurzy

Nejžádanější benefity:

· 5 týdnů dovolené
· jazykové kurzy
· služební automobil
· pružná pracovní doba
· odborné vzdělávání
Praha 5. března 2009: Zaměstnanci chtějí od svých zaměstnavatelů víc odborného vzdělávání, naopak tradiční bonusy jako stravenky nebo občerstvení a u specializovaných pozic například i mobilní telefon nebo notebook stále nepovažují za výhodu, ale za samozřejmost. Alespoň takové výsledky ukázala studie Salary & Benefits Guide 2008-2009 personální agentury Robert Half.
„Velký zájem zaměstnanců o odborná školení se ukazuje už i v našich minulých studiích. Firmy velmi často nabízejí jazykové kurzy, ovšem je poměrně zajímavé, že odborné vzdělávání zůstává v pořadí nejčastějších benefitů spíše na nižších pozicích,“ upozorňuje Aleš Křížek, ředitel společnosti Robert Half v České republice.
Nejrozšířenějšími benefity napříč všemi obory jsou dlouhodobě stravenky nebo občerstvení a pět týdnů dovolené. Řada firem také svým zaměstnancům poskytuje služební mobilní telefon a notebook. Podle Křížka si už ovšem zaměstnanci na tyto výhody ve velkém zvykli a přestávají je považovat za významné benefity.

„Velmi zajímavé srovnání nabízí pětitýdenní dovolená. Týden volna navíc se objevuje v nejžádanějších benefitech prakticky ve všech oborech, stále častěji a stále výš do top 10 nejvyhledávanějších benefitů ovšem proniká dovolená v délce šesti týdnů. Reálně ji však zatím poskytuje jen minimum zaměstnavatelů,“ pokračuje Křížek. 
Mezi benefity, kterých by zaměstnanci rádi využívali, už tradičně patří služební automobil i k soukromým účelům nebo odborné vzdělávání, certifikace či jazykové kurzy. V desítce nejvyhledávanějších výhod napříč všemi obory je i pružná pracovní doba. Naopak na straně zaměstnavatelů na přední příčky poskytovaných benefitů pronikly firemní teambuildingové akce, o které ovšem zaměstnanci příliš velký zájem nejeví.
Officeteam

Benefity: personalistika, zákaznický servis, logistika, MANAŽERSKÁ podpora a právo

Nejčastější benefity:

1. stravenky

2. občerstvení

3. 5 týdnů dovolené

4. jazykové kurzy

5. mobilní telefon

Nejžádanější benefity:

1. jazykové kurzy
2. 5 týdnů dovolené
3. stravenky
4. pružná pracovní doba
5. odborné vzdělávání

Zaměstnanecké benefity v oborech lidských zdrojů, zákaznického servisu, logistiky, manažerské podpory nebo práva patří k těm nejstabilnějším. Na předních místech poskytovaných výhod se dlouhodobě drží stravenky, občerstvení, jazykové kurzy nebo týden dovolené navíc. Češi by se ovšem rádi častěji viděli na odborných školeních, chtějí také víc využívat pružnou pracovní dobu nebo mají zájem o šest týdnů dovolené.

„Celkově se ovšem v těchto oborech zaměstnavatelé se svými zaměstnanci shodnou na nabízených a poptávaných benefitech zřejmě nejvíc ze všech oblastí, které jsme v našem průzkumu sledovali,“ konstatuje Jan Bílek, Senior Manager Robert Half International.

V čem se zaměstnanci se svými firmami neshodnou, je nabídka odborných kurzů a dlouhé dovolené v délce až šesti týdnů. Odborné vzdělávání je mezi vyhledávanými benefity na pátém místě zatímco na straně nabídky je až na 21. pozici. „Ještě větší rozdíl je u méně reálného požadavku šesti týdnů dovolené. Ta se umístila na osmé pozici mezi žádanými výhodami, ve skutečnosti ji ovšem nabízí jen 2,5 procenta firem podnikajících v České republice,“ upozorňuje Bílek.
Oproti výsledkům pro rok 2008 zmizel z aktuální nabídky deseti nejčastěji poskytovaných benefitů 13. plat. Ten se propadl až na 15. pozici, nicméně mezi nejvyhledávanějšími výhodami si 13. plat naopak polepšil až na 6. příčku. Do top 10 poskytovaných benefitů prorazily v aktuálním výzkumu i firemní víkendy nebo teambuildingové akce.
„Podle aktuálních výsledků studie Salary & Benefits Guide 2008-2009 ovšem o teambuildingové akce není ze strany zaměstnanců příliš velký zájem,“ uzavírá Bílek. 
Robert Half Finance & Accounting

BENEFITY: finance a účetnictví
Nejčastější benefity:

1. stravenky

2. občerstvení

3. 5 týdnů dovolené

4. jazykové kurzy

5. pružná pracovní doba
Nejžádanější benefity:

1. 5 týdnů dovolené
2. jazykové kurzy
3. pružná pracovní doba
4. stravenky
5. odborné vzdělávání
V oborech financí a účetnictví se mezi nejčastěji nabízenými zaměstnaneckými výhodami objevily stravenky, občerstvení na pracovišti, pět týdnů dovolené, jazykové kurzy a pružná pracovní doba. Zaměstnavatelé se tak se svými zaměstnanci většinou shodli na poskytování těch benefitů, které zaměstnanci skutečně vyhledávají. 

„Žádaným benefitem je možnost využívat služební automobil k soukromým účelům, desítku nejvyhledávanějších výhod pak uzavírá home office – práce z domova. Vzhledem k povaze pracovních pozic ve financích a účetnictví to ovšem nejsou příliš rozšířené výhody,“ vysvětluje Miroslava Barčová, manažerka Robert Half Finance & Accounting.

„Od juniorských pozic po vyšší management jsou nejžádanějšími benefity pět týdnů dovolené a jazykové kurzy. Junioři a střední management se vzájemně poptávkou po výhodách příliš neliší, rozdíly se výrazněji projevují až u vyššího managementu, kde se na první místo dostává služební automobil k soukromým účelům, následovaný delší dovolenou a odbornými kurzy,“ pokračuje Barčová.

Nabídka i poptávka po zaměstnaneckých výhodách v oblasti financí a účetnictví je dlouhodobě velmi stabilní. Oproti poslední studii Salary & Benefits Guide se na šesté příčce mezi nejžádanějšími výhodami objevuje 13. plat, který před třemi lety zaujímal pátou pozici, pak se propadl ke dnu nejžádanější desítky a dnes mu opět patří vysoké šesté místo. Top 10 nejžádanějších benefitů naopak pro letošní rok opustila šestitýdenní dovolená.
Ve srovnání s Německem se firmy v České republice nabídkou benefitů příliš neodlišují. U společností působících v Německu se nicméně na předních příčkách nejrozšířenějších výhod častěji objevila nabídka příspěvků na různé druhy spoření – od penzijního po stavební. První místo pak v Německu obsadily podnikové příspěvky na vánoční dárky nebo na dovolenou. 
Robert Half sales & marketing

BENEFITY: obchod a marketing
Nejčastější benefity:

1. mobilní telefon
2. notebook
3. služební automobil
4. stravenky
5. občerstvení
Nejžádanější benefity:

1. služební automobil
2. 5 týdnů dovolené
3. odborné vzdělávání
4. jazykové kurzy

5. mobilní telefon
Marketéra nebo obchodníka nejvíc potěší, když mu zaměstnavatel nabídne služební automobil i k soukromým účelům. Pětici nejoblíbenějších výhod doplňuje pět týdnů dovolené, odborné vzdělávání, jazykové kurzy a mobilní telefon.
„Zajímavé je, že služební automobil se v marketingu a obchodu stále nepovažuje za samozřejmost a patří k benefitům, kterých si zaměstnanci nejvíce cenní,“ upozorňuje Aleš Křížek, ředitel společnosti Robert Half pro Českou republiku. „Nejčastěji mohou služebních automobilů i pro soukromé účely využívat zaměstnanci společností z farmacie nebo FMCG. Naopak u podniků, které se zaměřují na služby a na technické obory, nejsou služební auta pro marketingové pracovníky příliš rozšířená a využívat je mohou spíš jen obchodníci. Na rozdíl od zaměstnanců ve farmacii a FMCG, marketéři ve společnostech, které podnikají ve službách nebo v technických oborech, často možnost využívat firemní automobily ani neočekávají.“
U marketingových pozic zaměstnanci velmi často chtějí mít možnost pracovat doma případně požadují pružnou pracovní dobu. Druhou možnost ovšem firmy nabízejí podstatně častěji než práci z domova. Žádané jsou i 13. platy. „Právě třinácté platy ovšem zaměstnavatelé příliš často nenabízejí a speciálně u obchodníků je nejčastěji převádějí do bonusové složky mzdy, která je závislá na schopnostech obchodníka a na splnění předem stanovených cílů,“ pokračuje Křížek.
Jak marketéři, tak obchodníci často požadují odborná školení nebo jazykové vzdělání. „Zvlášť u jazykových kurzů je zajímavé, že pracovníci v marketingu a v obchodu je stále považují za významný benefit a ne za samozřejmost,“ upozorňuje Křížek. „Výjimku z pravidla, že obchodníci požadují odborné vzdělání, tvoří obchodníci ve službách – u nich se odborné vzdělávací kurzy nedostaly ani do první desítky nejžádanějších benefitů.“
Robert half technology

BENEFITY: informační technologie a telekomunikace
Nejčastější benefity:

1. stravenky

2. mobilní telefon
3. notebook
4. pružná pracovní doba

5. 5 týdnů dovolené
Nejžádanější benefity:

1. služební automobil

2. odborné vzdělávání
3. 5 týdnů dovolené
4. pružná pracovní doba
5. certifikace placené zaměstnavatelem
Zaměstnanci v informačních technologiích a telekomunikacích mohou nejčastěji využívat stravenky, mobilní telefon nebo notebook. Naopak sami by od svých zaměstnavatelů nejvíc chtěli služební automobil, odborné vzdělávání nebo delší dovolenou.
„Vzhledem k vývoji moderních technologií nepřekvapí, že zaměstnanci v IT mohou nejčastěji využívat výhod jako je pružná pracovní doba nebo práce z domova. Pružnou pracovní dobu využívá každý druhý specialista na IT, práci z domova pak 30 procent IT odborníků – v obou případech nejvíc ze všech námi sledovaných oborů,“ říká Jan Bílek, Senior Manager české pobočky Robert Half International.

Tradičně nejžádanější benefity jako stravenky, notebook nebo mobilní telefon nejsou pro IT odborníky nijak motivující – mezi desítkou nejvyhledávanějších zaměstnaneckých výhod skončily až na posledních místech, mobilní telefon dokonce do top 10 ani nepronikl. „Znamená to, že tyto benefity IT specialisté nepovažují za výhody, ale za samozřejmost nebo nutný prostředek pro svou práci,“ vysvětluje Bílek.

Oproti minulému výzkumu Salary & Benefits Guide klesla pro IT specialisty nabídka jazykových kurzů – z páté pozice se mezi nejčastějšími benefity propadla na osmé místo. Stále důležitější jsou pro pracovníky v informačních technologiích a telekomunikacích odborná školení a certifikace. Tady se ovšem zaměstnanci se svými zaměstnavateli příliš neshodnou – odborné vzdělání je mezi nabízenými benefity až na 18. místě, certifikace pak na šestnáctém. Samostatnou kapitolou je šest týdnů dovolené – dlouhé volno je osmým nejvyhledávanějším benefitem, ovšem až 41. nabízeným.
Napříč všemi profesemi v IT dominuje v požadavcích na benefity odborné vzdělávání hrazené zaměstnavatelem. Programátoři požadují pružnou pracovní dobu, certifikace pak chtějí především administrátoři MS systémů a konzultanti sítí. Služební automobil i pro soukromé cesty preferují obchodníci a IT management.
Více o průzkumu Salary & Benefits Guide 2008-2009

Salary & Benefits Guide 2008-2009 obsahuje souhrnné informace o zaměstnaneckých benefitech a o průměrných hrubých mzdách poskytovaných odborníkům v oblastech manažerské podpory, lidských zdrojů, logistiky, zákaznického servisu a práva, v oborech IT a telekomunikací, marketingu a obchodu, financí a účetnictví. Průzkum probíhal od 11. srpna do 5. prosince 2008 a celkem se jej zúčastnilo více než 2000 respondentů. Hlavním zdrojem informací byl průzkum mezd a benefitů mezi kandidáty, pohovory s kandidáty a informace od klientů Robert Half International. Aktuální ročník průzkumu je již čtvrtým v řadě. Přehled průměrných hrubých mezd a zaměstnaneckých výhod odpovídá především situaci v Praze a blízkém okolí. Cílem je zjistit aktuální situaci a trendy na trhu práce a poskytnout srovnání za uplynulá období.
Pro další informace prosím kontaktujte:

Kateřina Malá

Marketing & PR Manager

Tel: 296 338 633

katerina.mala@rhi.cz

více O společnosti Robert Half International

Mezinárodní společnost Robert Half International Inc. se specializuje na vyhledávání a výběr odborníků na stálý pracovní poměr i na časově omezené projekty s důrazem na etiku, profesionalitu a individuální přístup.

Robert Half Czech Republic s.r.o. je součástí RHI Inc. a na českém trhu působí od roku 1994 v těchto specializovaných divizí: 

Robert Half Finance & Accounting (oblast účetnictví, financí a bankovnictví), Robert Half Sales & Marketing (oblast obchodu, marketingu, reklamy, farmaceutických společností, médií, PR a vydavatelství), Robert Half Technology (oblast IT a telekomunikací), OfficeTeam (oblast HR, manažerské podpory, zákaznického servisu, logistiky a práva).

Robert Half International provozuje více než 360 poboček v Severní a Jižní Americe, Evropě a v asijsko-tichomořské oblasti. 

www.roberthalf.cz
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