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MZDY SPECIALISTŮ V ČR ZAČÍNAJÍ PO TŘECH LETECH OPĚT Růst
· Pozitivní obrat vývoje na trhu práce u uchazečů s praxí.
· Navyšování mezd napříč obory, předchozí praxe podmínkou.
· Největší nárůst mezd – obchodní pozice v FMCG (rychloobrátkové zboží), logistický a technický manažer, IT specialisté s praxí 3-5 let v oboru, Credit Controller (správa pohledávek).
· Zvýšená poptávka firem po kandidátech napříč všemi obory, otevírání nových pracovních míst.
· Zaměstnanci ochotnější ke změně práce.

· Nedostatek zkušených odborníků s praxí.

· Vysoké požadavky na uchazeče ze strany zaměstnavatelů.
Praha, 17. únor 2011: Rok 2010 byl pro trh práce zlomový. Došlo k pozitivnímu obratu v oblasti IT, který signalizoval začátek postupného oživení pracovního trhu v České republice, zejména zvyšování poptávky po uchazečích s praxí. Poprvé od roku 2008 jsme vloni zaznamenali ve všech sledovaných oborech růst mezd alespoň u některých profesí. Vyplývá to z dnes zveřejněného průzkumu Salary & Benefits Guide 2010–2011 mezinárodní personální agentury Robert Half. 
„V uplynulém roce si finančně nejvíce polepšili zejména uchazeči s praxí, která byla pro zaměstnavatele klíčovým kritériem při náboru. Nejvýrazněji vzrostly mzdy IT specialistům s praxí 3-5 let v oboru, manažerům v oblasti logistiky a v technických oborech, obchodníkům v FMCG a odborníkům na pozicích Credit Controller,“ konstatuje Aleš Křížek, ředitel společnosti Robert Half pro Českou republiku.
Firmy začaly vloni opět ve větší míře otvírat nová pracovní místa. Od druhé poloviny roku 2010 byli také zaměstnanci ochotnější změnit práci, zkušení odborníci s praxí si mohli opět vybírat z velkého počtu pracovních nabídek. Přesto byl trh práce v uplynulém roce charakteristický nedostatkem odborníků s předchozí praxí napříč všemi obory. Zaměstnavatelé byli proto ochotni při získávání nových zkušených kandidátů zvyšovat nástupní mzdy. Patrná byla i jejich snaha udržet si klíčové stávající zaměstnance, a to i za cenu navýšení mezd. U většiny firem se zároveň stále projevovala opatrnost v náboru nových zaměstnanců. Požadavky na kandidáty ze strany zaměstnavatelů byly i nadále vysoké.  Výsledkem byla často zdlouhavá a neefektivní výběrová řízení.
Těžké časy zažívali i nadále absolventi bez praxe. „Absolventi s krátkou praxí zůstávají na pracovním trhu déle. Firmy totiž v současnosti preferují odborníky, kteří již mají požadované zkušenosti, nejlépe z konkrétního odvětví, a mohou danou pozici zastávat okamžitě,“ konstatuje Aleš Křížek.

Rozhodujícím kritériem při výběru nových zaměstnanců je předcházející zkušenost v oboru. Klíčovým požadavkem zůstává znalost cizích jazyků, zejména angličtiny. Z důvodu nedostatku kvalifikovaných kandidátů letos očekáváme mírné snížení těchto požadavků, zaměstnavatelé budou dále usilovat 
o udržení stávajících klíčových pracovníků. „Začátek roku signalizoval, že kandidáti budou letos ochotnější měnit zaměstnání a jejich nároky na výši nástupní mzdy a požadované benefity budou vyšší než vloni,“ doplňuje Aleš Křížek.
RObert Half Finance & Accounting

Mzdy: finance a účetnictví
· Největší meziroční nárůst nástupních mezd v oblasti credit managementu (o 5.000 Kč).

· Zvýšení mzdy pro hlavní účetní (5 a více let praxe v oboru) až a 10 %.                                                                

· Obrat v oblasti auditu: snižování počtu zaměstnanců, výrazně nižší ohodnocení při změně zaměstnavatele.

· Přísné požadavky na uchazeče ze strany zaměstnavatelů.

· Prodloužení a zpřísnění výběrových řízení.

· Nejžádanější odborníci: senior a hlavní účetní, finanční analytik / controller a specialista v oblasti credit controllingu (správa pohledávek).

Ze strany zaměstnavatelů jsme vloni zaznamenali stálou poptávku po kvalifikovaných 
a zkušených kandidátech, zejména z oblasti účetnictví. To se projevilo i růstem mezd u stávajících zaměstnanců na pozici hlavní účetní s praxí 5 a více let v oboru, a to až o 10 % v porovnání s rokem 2009. K největší změně došlo v oblasti auditu. Auditorské společnosti snižovaly počet svých zaměstnanců a ani neotevíraly nové pracovní pozice zejména pro absolventy VŠ v takové míře, jako tomu bylo v minulosti. „Uchazeči se specifickou praxí pouze z auditu hledali v uplynulém roce uplatnění na trhu práce velmi obtížně, při změně zaměstnání jim byla nabízena výrazně nižší nástupní mzda než v minulosti,“ popisuje situaci Tomáš Bergl, manažer divize Robert Half Finance & Accounting. 

Vzhledem k tomu, že firmy v současné době kladou větší důraz na správu a sledování svých pohledávek, vzrostla poptávka po odbornících v credit controllingu (správa pohledávek). Ti si v minulém roce vydělali měsíčně až o 5.000 korun více. K meziročnímu zvýšení horní hranice poskytované mzdy došlo u většiny pozic v oboru finančního řízení. Velký zájem byl také o finanční analytiky s dvouletou praxí v oboru, jejichž mzda se pohybovala od 30.000 do 40.000 korun.  Naopak výrazně poklesla poptávka po analyticích i controllerech s praxí v oboru 3 a více let (v mzdovém rozpěti 40.000-70.000 Kč). Obecně byla mzdová úroveň v roce 2010 stálá, oblast financí a účetnictví výrazně nepodléhá ekonomickým cyklům a pouze přirozeně reaguje na vývoj poptávky na trhu. 

Rok 2010 byl v oblasti financí a účetnictví stejně jako předchozí období charakteristický nedostatkem kvalifikovaných odborníků. U většiny firem se stále projevovala opatrnost v náboru nových zaměstnanců.  Požadavky na kandidáty ze strany zaměstnavatelů byly i nadále vysoké. Zkušené kandidáty s adekvátním profilem a praxí v oboru zaměstnavatelé často nechtěli zaplatit dle jejich požadavků, u méně zkušených zase váhali s jejich náborem.  Výsledkem pak byla zdlouhavá a neefektivní výběrová řízení. „Vzhledem ke skutečnosti, že situace na domácím trhu práce kopíruje trend vývoje v zahraničí, zejména v Německu, očekáváme od poloviny letošního roku zvýšení poptávky po odbornících z oblasti financí a účetnictví, a to za stávajících mzdových podmínek,“ doplňuje Tomáš Bergl.

Centra sdílených finančních služeb (SSC) nadále poptávají odborníky s typickým profilem a znalostí minimálně dvou evropských jazyků. Bohatá historie SSC v České republice umožňuje uchazečům vybrat si ze širokého spektra pozic. Obecně lze hodnotit trh práce v rámci SSC jako stabilizovaný, v minulém roce zde došlo k ustálení počtu center a tím i typu nabízených pozic. 

Robert Half sales & marketing

Mzdy: obchod a marketing

· Zvýšení mzdy u téměř 22 % respondentů.

· Největší nárůst mezd: obchodní pozice v FMCG (rychloobrátkové zboží).

· Oproti negativnímu vývoji v roce 2009 stabilizace trhu práce. 

· Obrat ve vývoji poptávky firem po uchazečích z oblasti marketingu.

· Zájem o obchodníky s praxí a kontakty v daném oboru.

Oproti roku 2009, kdy docházelo k restrukturalizaci řady společností a v důsledku toho 
i k masivnímu propuštění, se vloni trh práce v oblasti obchodu a marketingu postupně stabilizoval.  Zejména ve druhé polovině minulého roku začaly firmy opět otvírat nová pracovní místa, a to zejména v obchodu, a poptávat uchazeče i na marketingové pozice. Přetrvávající nedostatek zkušených obchodníků a Key Account manažerů především v FMCG způsobil, že zaměstnavatelé byli vstřícnější k možnosti navýšení nástupní mzdy poté, co v roce 2009 došlo k jejímu snížení. Firmy preferovaly zkušené obchodníky s kontakty v daném oboru. Pokud splňovali tyto požadavky, byly ochotny je i přeplácet. U obchodních pozic v technických oborech se mzda pohybovala spíše u horní hranice uvedeného mzdového rozpětí (až 70.000 Kč). „Dle našeho průzkumu uvedlo téměř 22 % respondentů z oblasti obchodu a marketingu, že se jim v uplynulém roce zvýšila stávající mzda, a to převážně její bonusová složka. Jako nejčastější důvody uvedli dobrou výkonnost a výborné pracovní výsledky,“ uvádí Aleš Křížek, ředitel společnosti Robert Half pro Českou republiku.
Do marketingových a PR oddělení společností byli přijímáni noví zaměstnanci většinou pouze jako náhrady za ty, kteří se sami rozhodli pro změnu nebo odešli na mateřskou dovolenou. Marketingové 
a PR agentury rozšiřovaly své týmy většinou pouze v případě získání nových zakázek, uchazečům nabízely pracovní smlouvy na dobu určitou, obvykle na jeden rok. Dlouhodobě stabilními obory, kde nedošlo v uplynulém roce v rámci obchodu a marketingu k výraznějším změnám mezd, zůstávají farmacie a oblast služeb.

Zaměstnavatelé kladli u uchazečů v minulém roce největší důraz na několikaletou praxi v daném oboru a odborné vzdělání. Klíčovým faktorem při hledání nových odborníků zůstává velmi dobrá znalost anglického jazyka. V nejsložitější situaci na trhu práce jsou i nadále absolventi bez praxe, pracovních příležitostí právě pro tuto specifickou skupinu uchazečů je nabízeno velmi málo. 

„Letos očekáváme celkové oživení napříč všemi obory a s tím spojený růst nástupních mezd. Kandidáti budou ochotnější měnit práci. Zkušených obchodníků zejména v oblasti FMCG 
a technických oborech ale bude stále nedostatek,“ popisuje výhled na tento rok Aleš Křížek. 

Robert half technology

Mzdy: informační technologie a telekomunikace

· Zásadní obrat v létě 2010: konec krize na trhu práce v IT, zvýšení počtu nových pracovních míst, růst nástupních mezd. 

· Nejrychlejší zvýšení nástupních mezd u programátorů Java a J2EE.

· Nejlépe placené pozice: Java programátor, administrátor UNIX se znalostí databází, vedoucí vývojových týmů.

· Rostoucí poptávka ze strany zaměstnavatelů po IT odbornících s praxí rychle vyčerpala trh.

· Uplatnění absolventů bez praxe stále komplikované jako v uplynulých letech.

Oblast informačních technologií (IT) představuje v České republice indikátor pracovního trhu. Před třemi lety právě vývoj v IT jako první poukázal na počínající ekonomickou krizi, vloni naopak pozitivní obrat v této oblasti signalizoval začátek hospodářského oživení. Rok 2010 byl pro trh práce v IT zlomový. První polovina kopírovala situaci z předchozího roku, poptávka po IT odbornících byla nízká, mzdy byly srovnatelné s úrovní v roce 2009. „K zásadnímu obratu došlo v létě. Následující měsíce potvrdily, že krize na trhu práce v IT skončila. Nejdříve vzrostl počet nově otevíraných pracovních pozic. Poté i na straně uchazečů, kteří změnu zaměstnání odkládali, postupně ustoupily obavy a zvýšil se zájem o nabídku práce,“ popisuje obrat na trhu práce v IT Aleš Křížek, ředitel společnosti Robert Half pro Českou republiku.

„Poprvé od roku 2008 jsme v uplynulém roce zaznamenali pozitivní obrat ve vývoji mezd. 25 % respondentů z oblasti IT v průzkumu potvrdilo zvýšení mzdy za uplynulých 12 měsíců. K nejrychlejšímu růstu nástupních mezd došlo u programátorů Java a J2EE, kteří si vydělali v průměru 55-70 tisíc korun,“ doplňuje Aleš Křížek. V porovnání s počátkem roku 2009 sledujeme minimálně čtyřnásobné navýšení poptávky po těchto odbornících. Ze strany zaměstnavatelů vzrost také zájem o analytiky, testery a projektové manažery. Nejžádanější IT specialisté si koncem minulého roku opět mohli vybírat z velkého počtu pracovních nabídek. 
Uplatnění absolventů vysokých škol a uchazečů bez předchozí praxe je stejně jako v uplynulých letech velmi komplikované. Počet volných pracovních míst pro tuto skupinu kandidátů sice vloni mírně vzrostl, stále nedosahuje úrovně před rokem 2009. Zaměstnavatelé byli i nadále velmi opatrní a pečlivě zvažovali, zda se jim investice do zaškolení absolventů vyplatí.

V letošním roce očekáváme, že uchazeči, kteří jsou zaměstnáni v  oblasti IT, budou otevřenější k novým pracovním nabídkám. Nejžádanějšími odborníky budou i nadále programátoři Java 
a Business analytici. Dojde ke zvýšení poptávky po agenturních zaměstnancích. Stále poroste zájem zahraničních firem, zejména německých a rakouských, po českých IT specialistech, kteří jsou najímáni především pro projekty z oblasti bankovnictví.

Officeteam

Mzdy: ADMINISTRATIVA, LIDSKÉ ZDROJE, zákaznický servis, logistika, právo, TECHNICKÉ POZICE 

· Zvýšení mzdy u 19 % respondentů.
· Nejlépe placené pozice: logistický manažer, technický manažer, advokát.

· Pozitivní obrat ve vývoji poptávky firem po kandidátech oproti roku 2009. 

· Nedostatek kvalifikovaných odborníků.

· Nejstabilnějším oborem zákaznický servis.

Zvýšení mzdy za uplynulých 12 měsíců potvrdilo 19 % respondentů z této oblasti.  Nejvyšší nárůst byl zaznamenán u logistických a technických pozic, a to až o 15 procent. Horní hranice nástupní mzdy logistického manažera dosahovala v uplynulém roce až 150 tisíc korun, technického manažera až 120 tisíc korun. Naopak u administrativních pozic klesla horní hranice nástupní mzdy zhruba o dva tisíce korun, Office Manager si oproti roku 2009 vydělal až o pět tisíc korun méně. Nejstabilnější oblastí, kde vloni nedošlo téměř k žádným změnám, bylo právo. Podobný trend ve vývoji se dá očekávat i v roce 2011. 

„V minulém roce byl na trhu práce stále nedostatek kvalifikovaných odborníků. Zaměstnavatelé byli proto ochotni při získávání nových zkušených kandidátů zvyšovat nástupní mzdy. Patrná byla 
i jejich snaha udržet si stávající klíčové zaměstnance, a to i za cenu navýšení mezd,“ komentuje situaci na trhu práce Iva Šimůnková, Division Manager OfficeTeam.

V průběhu roku 2010 se oproti předchozímu roku zvýšila poptávka firem po kandidátech z této oblasti. Největší zájem projevovali zaměstnavatelé o pozice zákaznického servisu a technické pozice, nejnižší naopak o pozice z oblasti práva. Požadavky kladené na kandidáty ze strany zaměstnavatelů byly stejně jako v roce 2009 vysoké, zájem byl zejména o uchazeče s delší praxí v daném oboru a dobrými jazykovými znalostmi. Nejmenší pravděpodobnost uplatnění měli absolventi a juniorští kandidáti s krátkou praxí.

Rozhodujícím kritériem při výběru nových zaměstnanců je předcházející zkušenost v oboru. Klíčovým požadavkem zůstává znalost cizích jazyků, zejména angličtiny. Z důvodu nedostatku kvalifikovaných kandidátů letos očekáváme mírné snížení těchto požadavků, zaměstnavatelé budou dále usilovat 
o udržení stávajících klíčových pracovníků. „Začátek roku signalizuje, že kandidáti budou letos ochotnější měnit zaměstnání. Očekáváme, že jejich nároky na výši nástupní mzdy 
a požadované benefity budou v závislosti na situaci na trhu práce vyšší než vloni,“ doplňuje Iva Šimůnková.
o průzkumu Salary & Benefits Guide 2010–2011
Salary & Benefits Guide 2010–2011 obsahuje souhrnné informace o průměrných hrubých mzdách odborníků v oblasti financí a účetnictví, obchodu a marketingu, IT a telekomunikací, v oblasti lidských zdrojů, logistiky, zákaznického servisu, manažerské podpory a práva. Výzkum probíhal od 16. září do 16. prosince 2010 a celkem se ho zúčastnilo téměř 2000 respondentů. Hlavním zdrojem informací byl průzkum mezd mezi kandidáty, pohovory s kandidáty a informace od klientů Robert Half International. Uvedená výše mezd je vždy závislá na vzdělání, specializaci a délce praxe, ale i na velikosti společnosti a týmu podřízených. Aktuální ročník průzkumu je již šestým v řadě a zobrazuje situaci na současném trhu práce v Praze a blízkém okolí. Cílem je zjistit aktuální situaci a trendy na trhu práce 
a poskytnout srovnání za uplynulá období. 

O společnosti Robert Half International

Mezinárodní společnost Robert Half International, s více než 350 pobočkami po celém světě, se specializuje na vyhledávání a výběr odborníků na stálý pracovní poměr i na časově omezené projekty s důrazem na etiku, profesionalitu a individuální přístup.

Společnost Robert Half International je kotována na Newyorské burze cenných papírů (NYSE) 
a rovněž byla zařazena do prestižního seznamu Standard & Poor’s – S&P 500 Today (všeobecně uznávaný index pro hodnocení amerického trhu s cennými papíry) jako první společnost působící v oblasti vyhledávání a výběru zaměstnanců.

V České republice působí v těchto specializovaných divizích: Robert Half Finance & Accounting, Robert Half Sales & Marketing, Robert Half Technology, OfficeTeam.

www.roberthalf.cz
Pro další informace, prosím, kontaktujte:

Kateřina Malá

Marketing & PR Manager

T: 296 338 633

E: katerina.mala@rhi.cz 
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